NORMAS PARA COMBATER E EVITAR A CORRUPCAO, CONFLITOS
DE INTERESSE E FRAUDES NO TRABALHO DA DAHW

Introducao

A DAHW Deutsche Lepra - und Tuberkulosehilfe e.V., € uma organizacdo ndo-governamental, e esta
recebendo doacdes privadas, fundos de agentes publicos e contribuicbes de terceiros e parceiros
para cumprir 0 seu mandato e as suas obrigacdes legais.

Estao inclusos nos estatutos e no mandato da DAHW projetos de assisténcia médica e social, sejam
auto-implementados, sejam implementados através de organizacdes parceiras; programas de ajuda
emergencial e projetos de reconstrugdo, bem como o desenvolvimento de servi¢os sociais. O trabalho
da DAHW é baseado na confianca de seus doadores privados e patrocinadores financeiros externos
no sentido de que todas as doacgfes em confian¢ga, bem como fundos publicos e dotacdes, serdo
usados apenas para os fins previstos (reservados) dentro dos objetivos estatutarios da DAHW e s6
devem ser usados para ajudar o grupo-alvo individual da melhor maneira, sempre que possivel.
Portanto, a DAHW tem o compromisso ético resultante de seu objetivo social e suas metas. Este
compromisso ético ndo € apenas vinculante para com as fontes financeiras externas, mas também
um compromisso para com os receptores do auxilio, o grupo-alvo.

A corrupcao existe em diferentes formas em todos os contextos culturais e sociedades. A corrupcao é
um problema muito grave no contexto da ajuda humanitdria e da ajuda ao desenvolvimento.
Especialmente na area do mandato da DAHW, onde séo utilizados fundos consideraveis e ativos
tangiveis, a problematica da corrupgao tem de receber atencao especial.

A DAHW, juntamente as organizacdes parceiras locais, carrega a responsabilidade para que os
fundas destinados aos projetos sejam empregados de maneira otimizada. Mesmo que a cooperacao
com os parceiros locais se baseie na confianga mutua, a administracdo dos projetos devera tomar as
medidas necessarias para garantir que 0s recursos dos projetos sejam empregados de maneira
eficiente e transparente.

A corrup¢do ndo é apenas um problema ético, mas também um problema econémico. Todo Euro
perdido para a corrupgdo deixa de poder ser utilizado para a ajuda humanitaria e social, bem como
para o desenvolvimento a que se destinava. A corrupgdo corrompe as regras da concorréncia e
promove decisdes baseadas em interesses pessoais, € nao em fatos ou no bem-estar comum.

A DAHW segue uma politica de tolerancia zero no que diz respeito a comportamentos corruptos,
fraudes e conflitos de interesse. Qualquer tipo de corrup¢ao é proibida na DAHW, independentemente
se para beneficio préprio ou de terceiros, direta ou indiretamente, visando vantagens monetarias ou
imateriais, seja diretamente, através de agfes proprias, seja através de terceiros nomeados para este
proposito, através de agfes ativas ou simplesmente aceitando-se vantagens injustificadas. Os
conflitos de interesse também tém de ser completamente evitados.

Por este motivo a DAHW elaborou estas normas, com o objetivo de evitar e combater as fraudes, a
corrupcao e os conflitos de interesse em todos os nhiveis do trabalho dentro e fora do pais. Com a
ajuda de medidas preventivas, estas manifestacfes devem ser combatidas a tempo. Os conflitos de
interesses e os casos de corrupgdo devem ser expostos em tempo habil e esclarecidos de maneira
sustentavel e consistente.

As diretrizes consistem em, primeiro, descrever a definicdo e a forma de aparicdo da corrup¢éo, bem
como, posteriormente, ferramentas precisas e regras vinculantes de comportamento com que todos

DAHW Deutsche Lepra- und Tuberkulosehilfe e.V.
HQ: Raiffeisenstralle 3, 97080 Wuerzburg, Germany e Tel. 0049 (0)931 7948-0 e E-Mail info@dahw.de 1

Normas para combater e evitar a corrupcéo, conflitos de interesse e fraudes no
trabalho da DAHW



mailto:info@dahw.de

devem contribuir para a prevencdo e a luta contra fraudes e corrup¢do no ambito de trabalho da
DAHW.

2. Corrupcéao, Fraude e Conflitos de Interesse: Definicdo, Forma de Aparicéo

2.1 Definicdo de Corrupcéo | Fraude / Conflitos de Interesse

A corrupcédo/fraude, na acepcao destas orientacdes, € entendida como a utilizacdo abusiva do poder
investido, a transferéncia de posicdo de confianca ou a concessdo de oportunidades de beneficio
privado ou de vantagem para as quais ndo existe nenhuma justificativa legal.

A corrupcéo/fraude pode assumir diversas formas. Sob a definicdo de corrupgdo recaem 0 mau uso
das bens confiados, o apadrinhamento de cargos e o nepotismo (favoritismo), bem com outras
definicdes legais de um crime, tais como fraude, violacdo de confianca, acordos prejudiciais a
concorréncia e lavagem de dinheiro

Casos (corpus delicti) de corrupcao podem ser multiplos:

Quanto a corrupcao, ela também pode se manifestar como oferta, concessédo, solicitagdo ou
aceitacdo de presentes, empréstimos, remuneracdes, comissfes ou vantagens semelhantes, com o
objetivo de influenciar o agente passivo a adotar um comportamento desonesto ou ilegal ou que

represente uma violagéo de confianga.

Existe um conflito de interesses se os membros da equipe da DAHW estiverem perseguindo objetivos
ou interesses de terceiros ou os seus préprios, em detrimento da DAHW, além dos interesses da
DAHW para os quais eles sao responsaveis, ou se houver um risco de que outros interesses sejam
perseguidos além daqueles da DAHW, ou ainda se for criada a impressdo de que ha outros
interesses em jogo em detrimento da DAHW. Os danos & DAHW podem ser de natureza material
(financeiro, fatuais etc.) ou imaterial. Para a existéncia de um conflito de interesses, é irrelevante se
um dano ocorre ou apenas tem a possibilidade de ocorrer.

2.2 Formas de Aparicdo de Corrupcéo, Fraude / Conflitos de Interesse

A corrupcéo, a fraude e os conflitos de interesses no &mbito do trabalho da DAHW como organizacdo
internacional de ajuda ao desenvolvimento, e, nesse contexto, aparecem sob diversas formas. Os
riscos mais comuns s&o:

o Falsificacdo de candidaturas a auxilio, informacgdes falsas sobre o nUmero de beneficiarios,
inflac@o da efetiva situacdo de necessidade

e Apropriacdo indevida de fundos do projeto, utilizagdo privada dos fundos do projeto ou

utilizacdo dos fundos para fins ndo acordados

Exploracdo/roubo de bens de apoio concedidos a pessoas necessitadas

Entrega de mercadorias de auxilio de mé qualidade

Troca por bens de menor valor

Venda de bens de auxilio ou de quaisquer bens ou activos da DAHW no mercado local

Manipulagdo de ofertas no processo licitatério

Projetos de habitacdo/construcéo: utilizacdo de materiais de valor menor/abaixo do padrao

Apresentacdo/faturamento reiterado, a fim de receber o pagamento correspondente

Alteracdo do fluxo de recursos para projetos

Pagamento ou recepc¢do das chamadas "propinas”, o que significa chegar a um acordo sobre

faturas exageradas com os fornecedores, dividindo a diferenca entre o preco real e o invoice

falseado entre o cliente e o fornecedor.

¢ Pagamento de salarios ficticios a funcionarios (néo existentes) ou de salarios excessivos

e Registos contdbeis de impostos, pagamentos de previdéncia social e outros beneficios, tais
como despesas de projetos que, na verdade, ndo foram pagas aos respectivos servicos
publicos
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Prestacdo de contas/pagamento de atividades (ex. treinamentos) que ndo ocorreram
Pagamento de despesas de viagem para viagens que nao tenham ocorrido ou tenham sido
mais curtas que as indicadas

Utilizagdo privada de veiculos de servigco, meios de comunicagdo (Internet/E-mail) e outros
ativos técnicos ou tangiveis adquiridos para os fins do projeto

Falsificacao / fraude de qualquer recibo ou vale (ou seja, cheques, faturas etc.)

Ganho de lucros financeiros, ou seja. através da utilizacdo tardia dos fundos do projecto e da
utilizacdo destes fundos para investimentos (investimentos bancarios ou uso de fundos do
projeto para o ganho de juros ou outros investimentos com fins lucrativos, sem apresentar e
utilizar estes ganhos financeiros como rendimentos do projeto)

Ganhos cambiais através da troca de moedas a taxas de mercado negro, trocas cambiais
sem apresentacédo de recibos ou de provas de atividades de cambio e sem utilizacdo desses
ganhos para os fins do projeto.

Nepotismo, favoritismo e tratamento preferencial significam: Dar preferéncia a um parente ou
amigo, nomeando-o para uma funcéo oficial ou fazendo um pedido junto a ele.

Acelerar um processo através do pagamento de dinheiro: Os pagamentos séo feitos para
acelerar, por ex., procedimentos aduaneiros, a concessdo de autoriza¢des oficiais (por parte
de funcionarios publicos) ou a aceleragdo da atribuicdo de uma ligagédo telefénica.

Suborno e/ou assédio de acessorios: Ferramenta para for¢ar pessoas (terceiros) que saibam
sobre as praticas de corrup¢do a manter siléncio e encobrir este tipo de crime.

3. Prevencéo do financiamento do terrorismo e da lavagem de dinheiro

As orientacbes da DAHW e os controles introduzidos para prevenir atividades ilegais desempenham
um papel importante na prevencéo da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo. A fim
de evitar o uso indevido de fundos por parte dos seus parceiros, a DAHW examina as pessoas e
organizacfes de quem recebe apoio, para quem o dinheiro é dado, ou com quem DAHW trabalha de
perto, com a devida atencdo, antes de entrar em relacionamentos ou acordos.

Durante uma cooperacdo com 0s parceiros, € importante procurar por indicios de lavagem de
dinheiro, tais como

Pagamentos em espécie fora do comum,

Pagamentos em moedas nao especificadas na fatura correspondente,

Pagamentos efetuados por terceiros e ndo pela parte contratante real, salvo se tal tiver sido
acordado,

Transacdes em espécie que contornam a contabilidade regular,

Qualquer tentativa de proceder conforme referido acima ou investigacdes sobre se tal
procedimento seria possivel.
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4. Medidas para prevenir a corrupcao na administracéao dos projetos da DAHW
(nacionais e internacionais)

A maior transparéncia possivel em todos os aspectos do trabalho sobre projetos e a melhor
prevencao contra a corrupcdo. Ao lado disso, o controle da prépria administracdo do projeto e dos
parceiros de projeto € mais um elemento para dificultar a corrupgdo. Em principio, as medidas de
prevencdo da corrupgdo, como a transparéncia e os mecanismo de controle juntamente as
organizacfes parceiras sdo os melhores meios para a protecdo contra a corrupcao, devendo ser
respeitadas, bem como desenvolver-se uma estratégia corporativa para a prevenc¢ao da corrupcao.

4.1 avaliacdo dos riscos da cooperacdo entre projetos

O pré-requisito de qualquer aprovagédo interna de um projeto é uma avaliacdo normalizada dos riscos
existentes e possiveis de uma cooperacdo em um projeto. A avaliacdo de riscos inclui um quadro de
diversas coisas, tais como indice de corrup¢éo do pais, pressdo em situacdes de emergéncia aguda,
mas também riscos relacionados a administracdo do parceiro do projeto ou sua competéncia
profissional. Todos os fatores de risco conhecidos devem ser apresentados abertamente, e devem
ser identificados 0s meios possiveis para a gestao dos riscos. Se 0s riscos aumentarem durante o

projeto, a avaliagcéo de riscos precisa ser ajustada.

4.2 Verificac8o das organizacfes parceiras

As organizacdes parceiras locais que cooperam com a DAHW serao verificadas e avaliadas no inicio
da cooperacdo no que diz respeito a sua gestdo de lideranca, capacidade de gestdo, gestdo
econOmica da empresa, sistema de contabilidade e transparéncia e cooperacdo prévia com outros
doadores. Deve-se verificar, em particular, se o parceiro tem a disposicdo e a capacidade para o
controle da contabilidade e o monitoramento financeiro. Esta avaliagdo é feita com a ajuda de um
processo padrdo comum. As referéncias sdo obtidas sempre que possivel, por exemplo, junto ao

Ministério das Relag8es Estrangeiras da Alemanha.

Uma cooperacdo com parceiros de projeto que ndo cumpram as normas minimas dos principios
mencionados s6 pode ser iniciada em casos excepcionais com justificacdo, e exige uma supervisdo
préxima por parte da DAHW.

Aprovacéao de Projetos

Os projetos serdo aprovados pela "Comissdo de Aprovacdo de Projetos” da DAHW ou pela
"Comissdo de Co-Financiamento de Candidaturas”, de acordo com o0 escopo de um procedimento
interno definido. Isto se baseia nas diretrizes de aprovacdo do projecto concedidas pela direcao da
DAHW. O MSP (departamento de projetos médico-sociais) esta preparando uma proposta de projeto
que inclui uma avaliacéo dos riscos.

Acordo de Projeto e normas administrativas

O acordo de projeto fixa os objetivos do projeto, a definicdo do uso dos fundos e a quantia do
orcamento aprovado, bem como as normas administrativas a serem usadas. As normas de
administracdo do projeto devem ser implementadas independentemente do volume do projeto
financeiro ou de se tratar de um pré-requisito do parceiro em co-financiamento. A supervisédo continua
por parte da DAHW inclui o controle do parceiro, ou seja, o cumprimento de todos os requisitos e
especificacdes; e a verificacdo de se a comunicagcdo é tempestiva e estd de acordo com 0s prazos
estabelecidos. A verificacdo da documentacao inclui uma avaliacado da veracidade dos documentos e
da realidade dos precgos or¢ados, tendo-se em conta a gama de precos local. Os fundos do projeto
néo utilizados devem ser devolvidos & DAHW.
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Contabilidade

Manter uma contabilidade correta, transparente e compreensivel € um pré-requisito decisivo para se
evitar a corrupgdo. As despesas do projeto s6 podem ser usadas para a finalidade do projeto
pretendido e dentro das linhas orcamentais aprovadas, quer pela DAHW, para as despesas de
investimentos ou outras despesas para 0 projeto ou para as despesas feitas pela organizacao
parceira. Para as despesas executadas pela organizacdo parceira, a DAHW vai transferir prestacdes
de acordo com as necessidades de recursos (convocacdo de fundos). As receitas adicionais para o
projeto (por exemplo: juros) tém de ser comprovadas separadamente. Os detalhes para tanto fazem
parte do acordo de projeto individual.

Principio dos quatro olhos

A DAHW esta aplicando um sistema de divisdo clara entre deveres e funcfes (responsabilidades) em
areas importantes. O principio dos quatro olhos deve ser aplicado a todas as decisdes relevantes do
projeto, tais como a aprovacdo do projeto e de fundos, pagamentos, acordo de atribuicdo ou
liquidacdes finais do projeto. Mais detalhes podem ser encontrados na lista de assinaturas
autorizadas - signatarios oficiais da DAHW.

Fundos e beneficios em espécie para um projeto (p.ex., custos de viagem e reembolso,) ndo podem
ser encomendados pelos funcionarios da DAHW se, ao mesmo tempo, eles forem o destinatario
desses fundos e/ou beneficios em espécie.

Principio dos seis olhos em contratos com membros da familia.

Os contratos de qualquer tipo com membros da familia de empregados dentro e fora da Alemanha
precisam da aprovagcdo dos dois superiores imediatos responsaveis. Fora da Alemanha, qualquer
contrato com membros da familia precisam da aprovacdo adicional do Diretor Executivo ou Vice-
Diretor Executivo da DAHW.

Formacgéo e Orientacfes a trabalhadores e Organizac6es Parceiras
Sao necessarios conhecimentos administrativos basicos e conhecimentos especiais sobre as politicas
administrativas para uma gestao transparente dos fundos.

A DAHW treina os seus proprios funcionarios sobre os procedimentos internos e a
administragdo/gestdo do projeto. Os escritorios regionais e de programas da DAHW tém um
importante papel de apoio e orientagdo para os parceiros do projeto no que diz respeito a
implementacdo e administracdo do projeto.

Eliminar o incentivo local durante a fase de planejamento do projeto

Para além da importancia de conhecer o parceiro local do projeto, certos riscos de abuso e ma gestao
podem ser ativamente eliminados durante a fase de planejamento do projeto através de discussodes
entre a DAHW e o parceiro. A DAHW se empenhara pelo pagamento adequado dos funcionarios
responséveis pelo projeto em termos de suas responsabilidades financeiras e préticas.

Auditoria Social

A participacdo dos grupos-alvo e das partes interessadas locais durante a fase de planejamento e
or¢camento podera conduzir mais tarde a uma "auditoria social". Numa fase posterior, 0s grupos-alvo
organizados (ou seja, a SHG) assumirdo um papel de controle em relatérios sobre 0 uso e a prova
das despesas do projeto. Elas podem rastrear e afirmar se os fundos foram utilizados
economicamente para os fins previstos. O parceiro de cooperacdo local deve constituir a estrutura
organizacional para a participacdo das organizacdes de base (grupos-alvo).

Os beneficiarios dos projetos de assisténcia serdo incentivados pelo gestor de projeto responsavel a
apresentar um relatério a uma instituicdo superior sempre que existirem ddvidas ou suspeitas de
abuso de fundos de projetos ou de ativos tangiveis. Normalmente, tal sera a instituicdo superior, ou
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seja, a pessoa responsavel da DAHW pelo respectivo projeto. Para este efeito, a DAHW estabeleceu
um sistema de gestdo de reclamacfes eficaz e transparente. No ambito do projeto, devem ser
tomadas as precaugdes adequadas para tornar os canais de reclamacéo acessiveis aos beneficiarios
(Mecanismo de Reclamacdes do Beneficiario).

Distribuicdo de encomendas e servicos, Sistema de controle de aquisi¢cfes

Aquando da aquisicdo de bens e servicos, devem ser respeitados os procedimentos e regras de
conduta estabelecidos no "Regulamento de Compras e Aquisicdes para a Sede e os Escritérios da
DAHW em Minster e Berlim". Para todas as transa¢des de aquisicdo com um volume de mais de
5.000 Euros, é obrigatério obter uma autorizagdo adicional do CEO da DAHW. Para trabalhar no
estrangeiro, aplica-se o quadro de contratacao previsto no Manual de Gestédo de Projetos. O CEO da
DAHW autoriza todas as transacdes de aquisicado com um volume de 20.000 Euros ou mais.

Verificacdes Internas/Auditoria e Garantia da Qualidade

A verificac@o da contabilidade do projeto local e da lista de vouchers (lista de referéncias cruzadas) é
feita pelos escritérios regionais e do programa, e, internamente, pelos funcionarios da sede da DAHW
no departamento de contabilidade do projeto. Eles tém conhecimento dos requisitos especiais e
especificos (pais) da contabilidade do projeto. O processo interno DAHW e a adesdo as diretrizes
serdo regularmente verificados pela revisdo interna da DAHW.

Verificag@o Externa/Auditoria

Com base no acordo relativo ao projeto (acordo de projeto) e na supervisdo e pré-avaliacdo da
DAHW, os projetos financiados por fundos publicos serdo igualmente auditados por um contador
externo certificado. Esta empresa de contabilidade deve ser trocada regularmente. Deve ser aplicado
um sistema normalizado de aquisi¢cdo de contabilistas contratados.

A DAHW esta sujeita a um exame anual pelo "Deutsche Zentralinstitut fir Soziale Fragen (DZI)", ou
"Instituto Central para as Questfes Sociais", a fim de obter uma confirmacé&o oficial de uso econémico
das referidas doacdes e fundos de acordo com os estatutos da ONG. Em seu relatério anual, a
DAHW fornece uma visdo completa e detalhada das receitas e despesas, relatando sobre o tipo e o
uso de fundos do projeto e os salarios dos funcionarios da DAHW.

Além disso, no @mbito de um procedimento interno, a DAHW mantém um gabinete de conformidade
que, juntamente a uma equipe de investigacdo, assegura que o0s relatérios sejam tratados
rapidamente e, no caso de queixas andnimas, um "gabinete do ombudsman" para a dendncia de
qualquer caso suspeito.
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5. Codigo de Conduta dos Trabalhadores e das Organizacdes Parceiras

5.1 Area de Aplicacdo

A politica aplica-se a todos os funcionarios e agentes durante toda a duracdo da sua missao oficial,
independentemente do local onde se encontrem. Neste contexto, o "pessoal" inclui funcionéarios da
DAHW em todo o mundo, membros da Direcdo, parceiros de projeto, consultores que executem
missdes de curto ou longo prazo, estagiarios e voluntarios e todos aqueles que viajam para paises do
projeto em nome da DAHW.

Portanto, qualquer acdo e comportamento em violacdo da politica ndo sera tolerado pela DAHW.
Todos os funcionarios e parceiros DAHW devem subscrever e cumprir esta politica. Qualquer
violagdo resultard em acbes disciplinares e podera levar a demissao imediata da organizagao e a
pedidos de indenizacéo por danos.

5.2 Cédigo de Conduta
As pessoas enumeradas no ponto 5.1 sdo obrigadas a cumprir as regras e termos de referéncia
abaixo indicados:

e A corrupcdo de qualquer tipo é proibida - seja direta ou indireta. Isto inclui todo o tipo de
corrupgéo e fraude, como mencionado nos pontos 2.2 e 3

e Todas as medidas referidas no paragrafo 4 para evitar e combater a corrupgéo, os conflitos
de interesses e a fraude séo vinculantes e tém de ser respeitadas.

e Relagcbes pessoais ou vantagens pessoais ndo podem influenciar as decisbes dos
funcionérios da DAHW e seus parceiros.

e O pagamento de dinheiro de suborno ou outros beneficios pagos com o objetivo de
influenciar ou acelerar um processo oficial ttm de ser evitados. Se tais pagamentos nao
puderem ser evitados ou os funcionarios da DAHW forem for¢ados a pagar (por exemplo, em
caso de ameacga aguda ou perigo para a seguranca pessoal do pessoal da DAHW), a sede da
DAHW precisara ser informada e, de qualquer forma possivel, também as autoridades locais
superiores no respectivo pais.

e E proibida a oferta ou a aceitacdo de presentes, subsidios e despesas de viagem e de
entretenimento, se essas despesas pagas puderem influenciar a aprovacdo do projeto ou a
celebragdo de um contrato e se tiverem um valor de alto monte e ndo forem razoaveis e
adequadas.

A violagdo destas regras e, em especial, do item 5.2 do cddigo de conduta resultard em sancdes
disciplinares ou contratuais (carta de repreensao, aviso de rescisdo, fim da cooperagdo no projeto,
pedido de devolucdo dos fundos do projeto jA pagos etc.) Se houver um ato criminoso, as medidas
legais serédo tomadas. Em caso de corrupgdo dentro de uma organizacdo parceira da DAHW, reserva-
se o direito de publicar este incidente dentro da rede ILEP e alertar os outros para que iniciem uma
cooperacao com esta organizacao em particular.
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6. Procedimentos de apresentacéo de relatérios | Ombudsman

Os funcionarios da DAHW que estejam na posse de pistas séries ou que suspeitem de corrupgao ou
acBes de fraude sdo obrigados a relatar isso ao seu superior ou a uma instituicdo neutra
(Responsavel pelo Ombudsman: E-mail ombudsman@dahw.de). Os funcionérios seréo incentivados
a denunciar qualquer violacdo das orientacBes anticorrup¢do e comunicar as suas preocupacdes o
mais rapidamente possivel.

Para este efeito, foram instalados canais de informagdo seguros, facilmente acessiveis e
confidenciais. Ninguém pode ser discriminado devido a transmisséo de informacdes sobre violacdes
das presentes orientagdes. A fim de proteger a(s) pessoa(s) que comunica(m) ou da(ao) as dicas, a
DAHW instalou um sistema de comunica¢éo que garante o anonimato da(s) pessoa(s).

O procedimento para relatar uma violacdo alegada ou real das diretrizes pela equipe DAHW ou
pessoas externas em programas da DAHW €& descrito na gestdo interna de reclamacdes:
https://www.dahw.de/organisation/vision-und-mission/qualitaetsmanagement/richtlinien/richtlinien-in-

anderen-sprachen.html .

Todos os representantes regionais da DAHW e Chefes de Gabinetes de Programas e chefes de
organizacgfes parceiras devem garantir que os beneficiarios do programa sabem sobre as diretrizes
da DAHW e a estrutura da DAHW para abordar as preocupacdes. Esta sensibilizacéo deve ser feita
em linguagem/meio local e de facil compreenséo. Todos os materiais de informac¢éo devem também
estar em formato acessivel para as criangas e ser facilmente acessiveis aos beneficiarios.

E da responsabilidade do respectivo Representante Regional (ou Equipe Regional da Sede, se néo
houver Representante Regional) iniciar o desenvolvimento de capacidades das estruturas
regionais/do programa e enviar atualizacdes regulares e materiais de informacgéo relacionados as
politicas da DAHW. Todas as acdes devem fazer parte dos relatorios de progresso anuais.

E obrigatério que qualquer alegacéo, crenca ou suspeita de ndo-conformidade com a politica por
parte de um funcionario da DAHW ou outros abarcados pela Secdo 5.1 (Areas de Aplicacdo) seja
comunicada imediatamente ao respectivo Representante Regional da DAHW ou ao chefe de
programa, que, em seguida, informaré imediatamente a sede da DAHW (Lider de Equipe Regional).
Os relatérios podem também ser apresentados diretamente ao responsavel pelo Ombudsman. Os
relatorios das sucursais na Alemanha devem ser dirigidos ao superior ou a dire¢do, ao gabinete de
conformidade ou ao responsavel pelo Ombudsman.

Uma equipe de investigagdo garantira que os casos comunicados sejam investigados, processados e
devidamente documentados. No processo de investigacdo e acusagdo, a equipe envolvera
especialistas internos e/ou externos caso a caso para lidar com elas de maneira profissional e
eficiente. A equipe € obrigada a lidar com os casos relatados na mais estrita confianca e proteger as
identidades do informante e do acusado adequadamente.
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7. Aplicacao

Coépias de todas as Politicas da DAHW, incluindo OrientacBes para a luta contra a corrupgéo e sua
prevencdo, conflitos de interesses e fraude no contexto do trabalho da DAHW seréo fornecidas a
cada membro do pessoal e membros da direcdo da DAHW, sendo também publicadas em nosso site.

Todas as Politicas da DAHW, incluindo as OrientagGes para a luta contra a corrupgdo e sua
prevencdo, conflitos de interesses e fraude serdo anexadas a todos os contratos de trabalho e
atribuicbes, bem como contratos com organizacdes parceiras do projeto.

Todas as Politicas da DAHW, incluindo as OrientagGes para a luta contra a corrupgdo e sua
prevencao, conflitos de interesses e fraude, serdo explicadas a todo o pessoal, e cada membro do
pessoal sera obrigado a assinar um reconhecimento do seu compromisso de cumprimento das
orientacgdes.

Treinamentos internos e sessdes de informacéo detalhadas serdo executados.

A equipe de investigagdo constituida na sede investigara, em coopera¢do com as estruturas regionais
da DAHW, todas as queixas apresentadas, e tomara as medidas oportunas e adequadas, bem como
fara o acompanhamento dos procedimentos até a conclusao e o encerramento do processo.

As regras do Cdédigo de Conduta sdo uma parte vinculante do contrato de trabalho, dos contratos
honoréarios ou dos contratos de parceiros. As violagdes das diretrizes e do cddigo de Conduta
conduzirdo a sancdes disciplinares ou contratuais (carta de repreensédo, aviso de rescisdo, fim da
cooperacao entre projetos etc.)

Area Funcional: Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizacional
Proprietério: CEO DAHW

Aprovado Por: CEO DAHW 11/2020 (segunda edi¢éo)

Data da préxima Revisao: Trés anos a contar da data de aprovacao (ou o mais cedo

possivel, se necessério)
Idioma: Inglés, alemé&o, espanhol, francés e portugués

Aplicavel a: Toda a equipe (Alemanha e no estrangeiro), membros do
Direc&o e Supervisdo Diretiva, Parceiros de projeto,
Consultores, Trainees e Voluntarios, Fornecedores

Politicas Relacionadas: Cddigo de Conduta DAHW; Politica de Protecdo da Crianca da
DAHW, Mecanismo Interno de Gestdo de Reclamagfes da
DAHW, Diretriz para a Colaboracdo Corporativa, Diretriz de
Midias Sociais; Leis Derivadas de Revisao Interna de
Procedimentos Internos da DAHW, Manual de Gestéo de
Projetos da DAHW

Contato:
CEO DAHW
DAHW Deutsche Lepra- und Tuberkulosehilfe e.V.
HQ: Raiffeisenstralle 3, 97080 Wuerzburg, Germany e Tel. 0049 (0)931 7948-0 e E-Mail info@dahw.de 9

Normas para combater e evitar a corrupcéo, conflitos de interesse e fraudes no
trabalho da DAHW



mailto:info@dahw.de

